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用 增长 ，获 成本高户 难 客

用户增长

用 ，取关 高户留存低 率

用户留存

管理 ，公众号 受平台制约 难
以实 业务现 转化

业务转化

▎ 运营公众号的三大难题

助手是一公众号 款微信营销管理工具， 力 助 大致 于帮 解决这三 难题



▎解决方案

将 流到个人 、社粉丝引 号 群
、 商电 平台

精细化运营

掌握粉丝来源渠道码

管理粉丝

业务转化

管理粉丝标签化

突破消息限制

模 息系统板消

个 息性化推送消

对针 48 活 自动下小时 跃粉丝定义规则 发

活跃粉丝群发

能智 群发

对针 48 活 下小时 跃粉丝 发



模板消息



▎模板消息

]

模 息「 板消 ]」是微信公众
供的一 助 方号平台提 种辅 推送 式

，能够打破服务号每月四次的群

发限制，每天都能群发，有效解

务 量 、决服 号群发数 限制 粉丝互

动 等问 ， 营 。困难 题 提升 销转化率

支持已认证服务号。



转化路径短

接在微信 ，直 聊天列表呈现 转化
大大 过率 超 推送

个性化编辑

自 案、 色支持 定义文 颜

接 链接直 跳转

接 链接，点 用 自动直 跳转 击 户 打
， 续标签 便于后 转化

用 景多适 场 样

活动 知， ， 务 知通 打卡提醒 服 通
等， 用适 范围广

▎模板消息 -功能

下精准 发

别、 等信息 下支持按性 标签 精准 发

不 次限发送 数

不 次 ，不 用 次 。限发送 数 占 推送 数
务 四次的打破服 号每月 群发限制
， 能天天都 群发
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▎模板消息 -应用案例

电商行业 母婴行业 教育行业



智能群发



▎智能群发

]

能「智 群发」 用微信利 客服

息接 ，消 口 针对 48小时活跃粉

丝随时下发消息，不 量受群发数

。 好 息和限制 支持提前设置 消 规

， ，立则 当粉丝触发发送规则后

。 ， ，即推送 支持发送文字 图片

息， 程 等。图文消 小 序 支持已认

证服务号、已认证订阅号。



支持延时发送

等 ， 关 ，支持 待发送 如 注半小时
4 连续 ， 高效小时后 发送 转化更

支持定时发送

， 一 上支持定时发送 如每周 早 9点
， 人力成本定时推送 节省

息支持消 去重

个 对 一用 一支持每 规则只 同 户发
次， 过 用避免 度打扰 户

类型多发送 样

本、 、 、支持推送文 图文 图片 小
程 等 息类型，一次序卡片 消 发送

多条

▎智能群发 -功能

下精准 发

多 、 别支持 维度如按粉丝标签 性
等推送

不 次限发送 数

48 活 不 次小时 跃粉丝 限 数群发
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▎智能群发 -应用案例



渠道码



▎ 渠道码

]

，「渠道码」 二又称渠道 维

， 过生成 参 的二 ，码 通 带 数 维码

情 。监控扫码 况 支持已认证服务

号。



▎ 渠道码 -应用场景

]

掌握粉丝来源

下 到不 ，统计发渠道码 同渠道
个 情 ，以各 渠道涨粉 况 此精准

掌握粉丝来源，并 整调 渠道投
策放 略

]

个性化回复

支持根据渠道对未关注、已关
注粉丝做不同回复，转化率更
高

]

统计员工推广业绩

对 员个 独有二针 推广 体分发 维
，码 轻松统计推广业绩



量下批 载

量下 二支持批 载渠道 维码

可数据 视化

统计 的 关 、取 关每天 新 注粉丝 消 注
、 增长 ， 增长一目粉丝 净 粉丝 渠道

了然

营精准 销

其他功能， 模 息、搭配 如 板消 智
能 关 ，群发支持按 注渠道发送 精

下 高效准 发转化更

个性化推送

不 不 息，同渠道设置 同消 扫码时
， 个推送 推送更具 性化

▎渠道码 -功能

扫码打标签

为 ，支持 扫码粉丝打标签 掌握粉
， 续丝 便于后 转化

二维码 o ol g 可自定义

下 二 藏载 维码支持显示或隐 logo
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